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Information till dig som férsékringstagare
infor ditt val av kapitalférsakring depd

Denna forkdpsinformation ar en kortfattad dversikt av Futur kapitalférsakring depé
och ska enligt lag laémnas fore kop. Forkdpsinformationen innehdller inte de fullstéindiga
forsakringsvillkoren. Fullstandiga villkor finner du p& www.futur.se/blanketter

En kapitalférsakring depd kan vara en lémplig 16sning for dig som
sparar langsiktigt. Du fér skattefordelarna vid ett forsakringssparande
samt mojlighet att sjalv valja hur forsakringskapitalet ska investeras.
Futurs depd&forsakringslosning innebdr att du kan valja att placera ditt
kapital i en depd, dar valmojligheten for hur du vill investera ditt kapital
ar bredare an till exempel i en fondforsakringsldsning. Inom ramen for
depdkapitalférsakringar tillhandahdéller Futur ett antal produkter med
olika villkor och forutsattningar.

Allmanna forsakringsvillkor, produktvillkor, faktablad finner du pé
www.futur.se/blanketter

Futur tillhandahdller forsakringen, men du vdljer sjalv hos vilket av de
depdinstitut som Futur samarbetar med, som du placerar ditt kapital.

Innan du bestémmer dig for att teckna en kapitalférsakring bér du
noga satta dig in i villkoren. Forutom att Idsa denna férkdpsinformation
bor du aven réddgora med din rédgivare.

Férsakringsavtalet

Nar du tecknar en forsakring hos Futur ingds ett avtal mellan dig och
Futur. Du ar forsakringstagare och Futur ar férsakringsgivare. Beroende
pd& vald produkt kan forsakringen tecknas antingen med dig som bé&de
forsakringstagare och forsakrad, eller med dig som forsakringstagare
och en annan individ som férsékrad. Férsakringsavtalet reglerar bland
annat ndr inbetalning till forsakringen, och hur utbetalning frén forsak-
ringen ska ske..

Du bestammer sjalv vem som ska vara formdanstagare till din forsak-
ring, det vill saga vem som ska f& utbetalning frén forsakringen om den
forsakrade avlider. Om den forsékrade avlider och forsakringen saknar
forménstagare sker utbetalning i forsta hand till forsakringstagaren
och, om &ven forsakringstagare ar avliden, till férsakringstagarens
dodsbo.

Direktpension

Direktpension ar skattemdssigt inte en pensionsférsékring utan en form
av kapitalférsakring som ger foretag mojlighet att placera kapital for
pension till féretagets &igare och andra nyckelpersoner. Ar mottagaren

foretagets agare kan denne vdlja att avstd pensionsloftet och
anvanda kapitalet till annat. Mer information om direktpension finns
pd& www.futur.se

Tillgdngarna i férsékringen

Tillg&ngarna i kapitalforsakringar ags av forsakringsgivaren, som har
ar Futur, men du har en fordran p& Futur motsvarande tillgéngarnas
varde.

I en depdforsakring ar din forsakring kopplad till en forsakringsdepd
hos n&got av de depdinstitut som Futur samarbetar med. Depdn &gs
av Futur vilket innebdr att du inte blir inbjuden till exempelvis bolags-
stédmmor och inte heller har rostratt for de aktier som innehas i depdén.

Forsakringens giltighet

Forutsatt att forsakringen kan beviljas utan férbehall borjar
forsakringsavtalet galla senast dagen efter dagen du ansoékt om
forsakringen. Om du vid ansékan angivit en senare énskad tidpunkt for
forsakringens ikrafttradande gdller istdllet detta datum.

Begrdnsningar i foérsakringsavtalet
Vid sarskilda sjukdomar, sjalvmord, sarskilt riskfylld verksamhet, krig och
politiska oroligheter kan skyddet i forsakringen begransas.

Futurs ratt att andra villkor

Futur har ratt att andra séval de allménna forsakringsvillkoren som
produktvillkoren, vilket &dven omfattar redan ing&ngna forsakringsavtal.
Andringar som ar till nackdel fér férsaékringstagaren méste informeras
till forsakringstagaren 30 dagar innan andringen trader i kraft, eller

vid den tidigare tidpunkt som féljer av lag, domstols- eller myndig-
hetsbeslut.
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S4& har fungerar vdra privata

kapitalférsakringar depd

Nar du tecknar en kapitalférsékring depd hos Futur ér det du som
forsakringstagare som bestadmmer hur forsékringskapitalet ska investeras.

Inbetalning

Inbetalningar som goérs till en kapitalférsakring kallas premier. En
kapitalforsakring hos Futur har ingen avtalad betalningstid och kan
betalas till dess att den forsdkrade uppndtt 95 ars alder.

Premier depdférsékring

I en depdforsakring finns inga begransningar for premiens storlek.
Inbetalningar till dep&forsakring sker direkt till valt depdinstitut i enlig-
het med depdinstitutets rutiner. | en depd&forsakring kan du valja att
placera premien i de vardepapper som depdinstitutet erbjuder, samt i
likvida medel.

S& hér placerar du i en depd&férsékring
Har du en depd&forsakring skoter du dina placeringar via valt
depadinstitut.

Tilldtna placeringar

Din depd&forsakring ger dig maojlighet att investera ditt forsakringskapital
i en ndstan obegransad mangd av vardepapper och produkter inklu-
sive olika fonder férvaltade av olika fondbolag. Futur ser I6pande 6ver
erbjudandet av tilldtna vardepapper och erbjudandet kan variera
over tiden. For komplett investeringsutbud se Placeringsriktlinjer Futur
Depd&forsakring. Futur gor inga andra urval av investeringsmaojligheten
for din depdforsakring, forutsatt att tillgéngen ar i dverensstdmmelse
med Futurs placeringsriktlinjer.

Futur har samarbete med flera olika depdinstitut, som du kan valja att
oppna din depd hos. Vilket depdinstitut du valjer kan p&verka vilka
exakta investeringar du kan gora, fréga din réddgivare om just ditt
depadinstitut har begrdnsningar i investeringsmojligheterna.

Futurs rekommendation ar att du har likvida medel i din dep&forsakring
motsvarande drets avgifter och avkastningsskatt. R&dgor gérna med
din réddgivare gallande lamplig mangd likvida medel utifrén din forsak-
rings storlek. Detta for att undvika "tvéingsforsaljining” i samband med
avgifts- eller skattedragning.

Foérsakringens véarde

Forsakringens varde utgors av de inbetalningar som du gor till forsak-
ringen och av vardeférandringar i de vardepapper kapitalet placeras
i. Kapitalet som placeras kan bé&de dka och minska i varde. Vardet
pdverkas ocksé av riskkostnader, skatter och avgifter. Avgifterna tas
ut l6pande for att técka driftskostnader. Det &r du som svarar fér den
vardemadssiga risken. For mer information, 1&s avsnitten "Kostnader for
depdforsakring” samt "Avgifter och skatt”.

Utbetalning
Utbetalning sker enligt dverenskommelse, p& begdaran eller om den
forsakrade avlider, dock senast p& dennes 95-&rsdag.

Aterkop

En kapitalforsakring ar framtagen for att vara ett l&ngsiktigt sparande.
Det ar dock alltid mojligt att avsluta forsakringen genom att den &ter-
kops i sin helhet. Du kan nar som helst 1&ta &terkdpa hela eller delar av
kapitalet innan férsakringstidens slut.

Utbetalt belopp fran forsakringen motsvarar vardet av de vardepapper
som tillhor forsakringen med avdrag for upplupna avgifter och skatt.
Utbetalning sker genom att dessa vardepapper avyttras och att
likviden utbetalas.

Utbetalning som engdéngsbelopp kan goras frén din dep&forsakring.
Lopande utbetalning fréin depd&forsakring kraver antingen kontinuerliga
Aterkop, alternativt att depdforsakringen forst konverteras till en fond-
forsakring.

Foérsakringens omfattning
Kapitalférsakringen kan innehdlla dterbetalningsskydd och dodsfalls-
belopp.

Efterlevandeskydd

Efterlevandeskydd ar den ersattning som de efterlevande f&r om den
forsakrade skulle avlida under forsakringstiden. Skyddet kan bestd av
tvd delar, dels &terbetalningsskydd och dels efterlevandebelopp.

Kostnaden for efterlevandeskydd varierar med forsakringsbeloppets
storlek samt den forsakrades &lder. Uppgift om vilken den aktuella
premien blir for dig kan du f& fré&n Futur eller din forsakringsformedlare.

Aterbetalningsskydd

I en kapitalforsakring ingdr alltid ett &terbetalningsskydd pd 101 procent.
Det betyder att om den férsakrade skulle aviida under forsékringstiden
s& utbetalas 101 procent av forsakringens varde till, beroende pd forsak-
ringsavtal, antingen forsakringstagare, formdénstagare, eller dodsbo.

Dodsfallsbelopp

| vissa kapitalférsakringar kan du valja till ett dédsfallsbelopp.
Dodsfallsbelopp ar ett fast belopp som kan utbetalas om den for-
sakrade avlider under forsakringstiden. Du bestémmer om efter-
levandeskyddet innebar att valda forménstagare ska f& det som har
hogst varde av valt dodsfallsbelopp eller &terbetalningsskydd — eller
om bd&de valt dodsfallsbelopp och &terbetalningsskydd ska betalas ut.
Dodsfallsbelopp kan éven kallas for efterlevandebelopp.

Férménstagare

Genom att valja formanstagare bestdmmer du vem som ska f&
utbetalningarna av forsakringens efterlevandeskydd om den forsak-
rade skulle avlida. | en kapitalférysakring finns det normalt sett inga
begransningar for vem eller vilka som kan vara forménstagare. Du kan
darfor fritt valja till vem eller vilka forsakringsersattningen ska betalas
ut.

Vid privatagd forsakring, dar inget formdnstagarforordnande gjorts,
galler i férsta hand maka/make/sambo, i andra hand barn, och i tredje
hand arvingar. Om formdénstagare saknas, utbetalas forsakrings-
ersattningen till férsakringstagarens dédsbo. Vid foretagsagd forsak-
ring tillfaller pengarna forsakringstagaren vid den forsakrades bort-
géng. Du kan andra formdnstagare genom att kontakta Futur.
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Hallbarhetsrelaterade upplysningar

Enligt Disclosureférordningen (EU 2019/2088)
ska Futur ldmna héllbarhetsrelaterad informa-
tion om sina forsakringar med sparmoment.
Informationen ska ges innan avtal ingds (detta
dokument) och under avtalets 16ptid (se var
hemsida) i syfte att ge kunderna mojlighet att
utvardera och jamfora produkter ur ett héllbar-
hetsperspektiv.

Futurs depé&forsakring erbjuder ett brett utbud
av olika finansiella instrument och det ar du
som kund som fattar investeringsbeslutet, det
vill saga i vilken tillgéng som du vill placera
ditt forsakringskapital. Beroende pé dina val

s& finns mojlighet att denna finansiella pro-
dukts underliggande investeringar inte beaktar
EU-kriterierna for miljiomassigt hallbara ekono-
miska verksamheter. D& véra depd&forsakringar
ger dig frihet att investera i ett brett utbud av
vardepapper har du dock stora moéjligheter att
investera i exempelvis aktier, fonder och obliga-
tioner med hdéllbar inriktning.

Prata med din radgivare om vilken héllbar till-
gdng som ar ratt for dig och dina héllbarhets-
preferenser. Att inte inkludera héllbarhetsrisker
i din investering ar sannolikt negativt béde for
miljon och din framtida avkastning.

Futur har p& grund av det stora antalet val-
bara finansiella instrument inte klassificerat sin
depdforsakring pd sé satt att den framjar mil-
jorelaterade eller sociala egenskaper eller har
hallbar investering som mal enligt EU:s hallbar-
hetsregelverk.

P& www.futur.se/hallbarhet kan du Iésa mer om
vért hallbarhetsarbete.

Viktig information om radgivning,
placeringar och risker

Risker

Det ar forsakringstagaren som svarar for den
vardemdssiga risken. Futur utévar inget aktivt
agandeskap och bevakar eller skyddar inte
vardet pd& gjord investering. Forsakringstagaren
boér inte genomféra placeringar utan att forst
fullstandigt ha forstétt och accepterat alla risker
som placeringen medfér, och anpassat place-
ringen efter sin ekonomiska situation.

Riskerna i din depd&forsakring ar forknippad med
vilka vardepapper du vdljer att investera ditt
forsakringskapital i. Mer information om detta
hittar du i skriften "Information om egenskaper
och risker avseende finansiella instrument”, p&
www.futur.se/blanketter

Dar forklaras olika finansiella risker och hur dessa
pdaverkar din investering.

Tank p& att historisk avkastning inte ar ndgon
garanti fér framtida avkastning. De premier som
placeras i vardepapper kopplat till kapitalforsck-
ringen kan b&de éka och minska i vérde och det
dr inte sdkert att den forsékrade far tillbaka hela
det insatta kapitalet.

Rédgivning som tillhandahdlls av
Danske Banks radgivare

Din radgivare p& Danske Bank ska alltid infor-
mera dig om vilka [6neincitament som foreligger
och hur dessa kan péverkas av dina val som
kund.

Foérandringar i placeringsriktlinjer

Futur har ratt att gora forandringar i placerings-
riktlinjer for dep&forsakringar. Denna typ av
forandringar méste foregés av information till
forsakringstagaren 30 dagar innan andringen
tréder i kraft.

Insiderregler depéaférsakring

Enligt reglerna om insiderinformation har forsak-
ringstagaren anmalningsskyldighet, gallande
vardepapper i dep&forsakring p& samma vis
som om den varit direkt dgare av dessa varde-
papper. Anmalningsskyldigheten galler Gdven om
n&gon av dina narstéende skulle varit anmal-
ningsskyldiga vid ert direkta égande av dessa
vardepapper.

Reklamation

Forsakringstagaren eller den forsakrade ska
omgdende for Futur pdtala eventuella fel och
brister som framgdr av utsénda handlingar. Futur
ar inte ansvarig for skada som skulle kunnat
undvikas om reklamation skett omgéende. For
forsakringen galler vad som anges i forsékring-
savtalet, i forsakringsavtalslagen och i allmén
svensk lag i évrigt.
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Kostnader och erséttningar

Din r&dgivare p& Danske Bank ska informera dig om vilka ersattningsmodeller

som &r gallande och hur dessa péverkas av dina val som kund.

Kostnader for din férsakring

Din férsakring bestdr av dels ett férsakringsskal
och dels den vardepappersdepd du investerar
ditt forsakringskapital i. Din kapitalférsakring
depd har dels en kostnad for forsakringen och
férmedlingen, dels for depaforvaltningen. D& det
ofta ar olika parter inblandande vid forsaljning-
en av férsakringen, till exempel som distribuerar
eller forvaltar, kommer kostnader tas ut av flera
aktorer.

Definitioner av avgifterna finner du p& nésta
sida (Avgifter och skatt).

Det finns foljande varianter av kapitalforsakring
depd beroende pé placeringsvolym och syfte
med placeringen:

- Kapitalférsakring depd Danske Bank
+ Kapitalforsakring depd PWM
(placeringsvolymer éver 10 000 000 kr)

Nedan redogér vi for dessa modellers
olika avgiftsstruktur.

Kapitalférsékring depé& Danske Bank

+ Premieavgift: 0 %

+ Kapitalavgift: 0,6 % av forsakringskapitalet per
&r (dock lagst 1800 kr per &r)

+ Fast érlig avgift: 360 kr per ar*
debiteras kvartalsvis

+ Uttagsavgift: O kr

+ Aterkopsavgift: O kr
*For onoterade vardepapper forhojd fast
avgift 3000 kr.

Kapitalférsékring depéd PWM

+ Premieavgift: 0 %

+ Kapitalavgift: 0,35 % av
forsakringskapitalet per ar

+ Fast é&rlig avgift: 360 kr per &r*
debiteras kvartalsvis

+ Uttagsavgift: O kr

+ Aterkopsavgift: O kr
“For onoterade vardepapper forhojd fast
avgift 3000 kr.

Ovan angivna avgiftsnivéer &r listpris
och rabatter kan férekomma.

| ovan angivna avgifter ingdr dven de delar som
Futur vidareformedlar i ersattning for rddgiv-
ningen till din formedlare. Se mer under rubriken
"Ersattningar”.

Din forsakring kommer att belastas med
depdinstitutets kostnader for till exempel
depdadministration, courtage och andra
transaktionskostnader samt eventuellt kapital-
forvaltningskostnader om néigon form av dis-
kretiondar forvaltning valts. Avgifterna ar olika for
de olika investeringsprodukterna, men ocksé for
olika depdinstitut. Vilka avgifter och kostnader
och dess nivéer ska din rédgivare redovisa for
dig innan forsakringen tecknas, dé dessa avgif-
ter beror pd& vilket depdinstitut just du valt.

Futur kommer arligen att redovisa de faktiska
kostnader som debiterats dina férsakringspre-
mier eller forsakringskapitalet. Har du betalat
avgifter eller kostnader direkt till négon annan
pd annat satt an via forsakringen hos Futur,
kommer dessa ej kunna adderas till kostnaderna
i kostnadsredovisningen.

Avgifternas kumulativa effekt pé férsdkrings-
vardet

For exempel pé& hur forsakringsavgiften péverkar
din framtida avkastning i din depd&forsakring, se
Priip-faktabladet, www.futur.se/priip, som alltid
ska delges dig nar du koper en depdaforsakring.

Intressekonflikter

Intressekonflikter uppkommer nar tvé eller flera
intressen stér emot varandra. Futur arbetar sé&
l&ngt det gér att motverka eller eliminera alla
vasentliga intressekonflikter. Intressekonflikter
som trots denna mdalsattning inte gér att full-
standigt eliminera eller motverka, ska vi alltid
beratta om for dig som kund.

For narvarande har Futur inte identifierat négra
s&dana konflikter.

Ersattningar

Futurs erhdlina ersattningar foér din
kapitalférsékring depé

Futur har ingen intjéning i underliggande inves-
teringar i din depd&forsakring. Det kan dock din
formedlare eller ditt depdinstitut ha. Din radgi-
vare/formedlare ska ge dig mer information om
detta.

Av Futur ldmnade ersé&ttningar till tredje part
Futur vidareférmedlar ersattning till Danske
Bank.

For kapitalforsakring depd Danske Bank ar den
arliga ersattningen till Danske Bank Sverige filial
0,30 % av forsakringskapitalet.

For kapitalforsakring depd PWM ar den arliga
ersattningen till Danske Bank Sverige filial

0,10 % p& delar av forsakringskapital upp till

10 000 000 kr. P& delar av forsakringskapital
over 10 000 000 kr ar ersattningen arligen mot-
svarande 0,35 % av forsakringskapitalet.
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Avgifter och skatt

En kapitalférsakring belastas med avgifter och skatt. For dig som valt en depd&forsakring for att
kunna placera i de flesta typer av vardepapper kan avgifter hos valt depdinstitut tillkomma.

Uttag av avgifter och skatt
Depaférsdakring

Forsakringsavgifter och skatt tas frén likvida
medel i din depd. Du ansvarar for att det finns
likvida medel tillgangliga i din depé vid varje
avgiftsuttag. Om likvida medel saknas nar
avgifter ska betalas genomfors forsaljning av
innehav i forsakringen for att tacka kostnaden.
Forsakringsavgifter tas ut kvartalsvis i efterskott.
Skatt pd ingdende arsvarde tas ut i bérjan av
varje &r och skatt pd inbetalda premier beskat-
tas [6pande efter varje premieinsattning.

Férsakringsavgifter

Fast avgift

Fast avgift ar en i kronor fast avgift for
forsakringen.

Kapitalavgift

Kapitalavgift ar en érlig procentuell avgift base-
rad pd foérsakringens varde. Beroende pd produkt
kan det finnas, en i kronor fast, hogsta respektive
lagsta kapitalavgift. Denna avgift kallas ibland
aven for administrationsavgift.

Premieavgift

Vissa forsakringar har en premieavgift som

ar en procentuell avgift pd insatt kapital,
Premieavgiften kan variera beroende pd insatt
belopp. Premieavgift kallas ibland &ven for
insattningsavgift eller investeringsavgift.

Riskkostnad

For en forsakring med premiebefrielse och
efterlevandeskydd debiteras forsakringen en
riskkostnad.

Kostnaden for premiebefrielseférsakring ar en vid
var tid gdllande procentsats av avtalad arspre-
mie. For Pensionsplan ar procentsatsen samma

i alla &ldrar men for Individuella forsakringar ar
procentsatserna olika beroende av dlder.

Kostnaden for efterlevandepension &r beroende
av férsakringsbeloppets storlek och sannolik-
heten for dodsfall som i sin tur ér beroende av
bland annat é&lder.

Uttagsavgift

Uttagsavgift ar vad det kostar att ta ut pengar
ur forsakringen efter att eventuell avtalad for-
sakringstid 16pt ut. Denna kostnad ar alltid O
kronor hos Futur.

Aterképsavgift

Aterkopsavgiften ar 0 kronor. Det ar alltid
avgiftsfritt att helt eller delvis l&ta aterkdpa
din kapitalforsakring depd.

Byte av depdinstitut
Vid byte av depdinstitut tas en administrations-
avgift p& 3 000 kronor ut.

Avgifter for depdinstitut

och vardepapper

I din depd&forsakring kan du, forutom fonder,
handla med de flesta typer av vardepapper.

Vid handel i en dep&forsakring kan transaktions-
avgifter forekomma. Depdinstitutets avgiftsvillkor
samt kostnader for valda vardepapper hittar du
hos aktuellt depdinstitut. Se dven under avsnit-
tet "Kostnader for din forsakring” for mer infor-
mation om depdinstitutets avgifter for handel
och férvaltning.

For fonder tar fondférvaltaren ut en fond-
forvaltningsavgift genom kurssdttningen
av fondandelarna. Fondfaktablad finns for
respektive fond for ytterligare information.
Fondfaktabladen hittar du pé& respektive
fondbolags webbplats.

Skatt

Avkastningsskatt

Skatten for kapitalférsakring baseras pé en
schablonmassigt beréknad avkastning och tas
ut oavsett om du f&tt ndgon avkastning eller
inte. Den schablonmdassiga berdkningsgrunden
utgors av foljande tvé parametrar:

Ingé&ende véarde
Vid drets ing&ng betalar du skatt for forsakringens
ing&ende varde. Skatten avser innevarande ar.

Inbetalda premier

Insattningar under aret beskattas efter varje
premieinsattning. De premier som betalats in
under beskattningsarets forsta halft beskattas
utifrdin hela sitt varde, de premier som betalats
in under beskattningsdérets andra halft beskattas
utifrén halva sitt varde.

Berakningsschablon for skatt

Skatten bestédms genom att kapitalunderlaget
multipliceras med en skattesats som ar 30 pro-
cent av statslé&nerantan per den 30 november

dret fore beskattningsdret plus 1 procent, dock
minst 1,25 procent.

Avdragsregler

Alla utbetalningar frén din kapitalforsakring
ar inkomstskattefria. Inbetalda premier ar inte
avdragsgilla i din deklaration.

Sa hittar du aktuella avgifter

Du kan alltid frédga oss p& Futur om du ar
osdker p& vad som galler just din forsakring.
Oss nér du via telefon 08 504 225 00 eller
e-post kundservice@futur.se

Forsakringsavgift

De férsakringsavgifter som galler din
forsakring finns i aktuell produkts faktablad
p& www.futur.se/blanketter

Avgift depdinstitut

For depdaforsakring finner du
information om avgifter hos
respektive depdinstitut.
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Vissa andra lagar och regler
som paverkar din férsakring

Tillamplig lag
For forsakringsavtalet tilldmpas svensk lag. Futur
stér under tillsyn av Finansinspektionen.

Overlatelse
En kapitalférsakring kan som regel overlétas,
antingen som gdva eller mot betalning.

Utmadatning

En forsakring kan i vissa fall anvandas for utmat-
ning av férsakringstagarens skulder. Reglerna for
utmatning av forsakring ar beroende dels av for-
sakringens konstruktion, dels av betalningen och
dels av forsakringstagarens ekonomi i ovrigt.

Oriktiga uppgifter

Om forsakringstagaren eller den férsakrade
lamnat oriktig uppgift i frdga som har betydelse
for forsakringen, gdller vad dérom stadgas i
forsakringsavtalslagen. Oriktiga uppgifter kan i
enlighet med gdllande lagstiftning leda till att
forsakringsersattning nedsdatts eller uteblir helt.
Ratt till forsakringens varde kvarstér.

Lagar och regler

De lagar och regler som beskrivs i denna for-
kopsinformation galler vid tiden for publicering.
Dessa kan komma att éndras vid andrad lag-
stiftning.

Angerratt

Forsakringstagaren har ratt enligt lag att dngra
ingé&nget avtal. Om forsakringstagaren vill
utnyttja dngerratten ska den muntligen eller

= Futur

Kontaktuppgifter

Futur Pension Forsakringsaktiebolag (publ)
Telefon: 08 504 225 00

E-post: kundservice@futur.se

Linnégatan 18
Box 24012
104 50 Stockholm

Organisationsnummer: 516401-6643
Bankgiro: 5256-5397

skriftigen meddela detta till Futur inom 30
dagar fran det att avtalet ingicks. Futur gor dé&
en &terbetalning pé& gjord inbetalning pd forsak-
ringen eller aktuellt varde av forsakringsavtalet.
Futur har ratt att géra avdrag for eventuella
kostnader for férsakringsskydd och avkastnings-
skatt, kostnader for den tid forsakringen varit
gadllande samt kostnader hanforliga till avtalets
ing&ende.

Solvens- och verksamhetsrapport
For narmare information om Futurs
sovens och finansiella stallning se
www.futur.se/finansiell-information

Vi vill ha néjda kunder

Futur stravar alltid efter att den forsékrade som
kund ska kanna dig nojd men ibland kan miss-
forsténd och andra oklarheter uppstd. For det
mesta kan s&dana klaras upp om ny kontakt tas
med Futur. Ring eller skriv till den som handlagt
ert drende hos Futur. Om olika meningar andd
kvarstar finns det andra mojligheter att f& aren-
det prévat.

Den som ar missnojd med Futurs beslut i fréga
som ror forsakring kan kontakta:

Klagomdlsansvarig hos
Futur (chefsjurist)

Box 24012, 104 50 Stockholm
Telefon 08 504 225 00

Kvarstér problemet efter kontakt med kund-
klagomalsansvarig finns foljande instanser till
din hjalp:

Konsumenternas férsakringsbyrd fér
kostnadsfri rédgivning om pension, forsékring
och skadereglering.

Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon 0200 22 58 00

Personférsékringsnamnden
gdllande medicinsk bedémning.
Box 24067, 104 50 Stockholm
Telefon 08 522 787 20

Allmé&nna reklamationsnémnden gdllande vissa
tvister dér det inte krévs medicinsk bedémning.
Box 174,101 23 Stockholm

Telefon 08 508 860 00

Allmén domstol
for att vacka talan mot Futur.

Tillsynsmyndighet fér forsakringsbolag

ar Finansinspektionen.

www.fi.se eller finansinspektionen@fi.se.
Brunnsgatan 3, Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon 08 408 980 00

Konsumentverket gdallande
marknadsféringslagen.
www.konsumentverket.se eller
www.hallakonsument.se
konsumentverket@konsumentverket.se
Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon 077142 33 00



